
 

MIERLA Verzendinformatie 
 
Bestellingen worden alleen in Nederland op werkdagen, indien op voorraad, binnen 48 uur 
verzonden. Op Nederlandse nationale feestdagen worden er geen bestellingen verstuurd 
en/of aangeboden. Vanaf het moment dat je producten bij PostNL zijn aangemeld, kun je je 
pakket volgen via track & trace via de PostNL website of de handige PostNL-app. Komt het 
bezorgmoment niet uit? Dan kun je het bezorgmoment online wijzigen. Ophalen bij een 
PostNL-punt is ook mogelijk.  
 
Mocht de bestelling niet afgeleverd of opgehaald worden dan komt het pakket naar ons 
retour. Wij zullen dan contact met je opnemen per e-mail. We doen te allen tijde ons uiterste 
best om jouw bestelling zo snel mogelijk bij je thuis te bezorgen!  
 
Bij bestellingen onder de € 45,- bedragen de verzendkosten € 6,75. Bij bestellingen tussen 
de € 45,- en € 60,- bedragen de verzendkosten € 3,75. Bestellingen worden GRATIS 
geleverd vanaf € 60,-. Het is niet mogelijk een pakket te laten verzenden naar een postbus.  
 
Afhalen is ook mogelijk op afspraak. Hoe werkt het afhalen? 
Bestel en betaal je product (-en) via de webshop. Ik bevestig je bestelling en het tijdslot van 
ophalen. Je bestelling staat voor je klaar op de afgesproken tijd. Vermijd drukte en kom 
alleen je bestelling ophalen. 
 
Waar moet ik rekening mee houden?  
Er zit minimaal 4 uur tussen bestellen en ophalen. Het afhaalpunt is de zaak. Je kunt je 
bestelling alléén afhalen binnen het bevestigde tijdslot.  
 
Neem hiervoor contact op met Mierla via e-mail of app. 
 
info@mierla.nl 
06 - 549 777 88 
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